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... 1S "work done by several associates with
each doing a part but all subordinating
personal prominence to the efficiency of the

le"
Merriam-Webste
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eqgture=

FJVS | lio&f
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Cillevi predavanjo

® Pojasniti prednosti projekinog rada u
znanstvenom istrazivanju

® Prikazati, analizirati i objasniti projekini ciklus
(osmisljavanje, planiranje i upravljanje

orojektom)

@ Pokazati neke elemente rada u

orogramskoj aplikaciji MS Project,

namijenjeno] vodenju projekata

-




Projekti
i
upravljanje projektfima




/asto UCItl o projektnom radue

Vecina izvora financiranja istrazivanja zahtijeva projektnu

dokumentaciju i prijedlog projektnog nacina rada za
odobravanje financiranja

Projektni rad je Cije je postavke potrebno
upoznati kako bismo ga znali primijeniti

Projektni rad u istrazivanju omogucava
distribuciju poslova i odgovornosti
razvoj vjestina timskog rada
temeljito planiranje svih aktivnosti
stalno pracenje aktivnosti i rezultata
kontrolu izvrsavanja i kontrolu kvalitete



Sto je projekt?

...\“v\r\\gmenski odredeno nastojanje da se
proizvede jedinstven proizvod, usluga ili rezultat.

Projekt Cini skup aktivhosti s unaprijed utvrdenim:

e |asnim i ostvarivim ciljem

e konacnim trajanjem

e raspolozivim resursima (ljudi, vrijeme, financijska

sredstva)
e zeljenom razinom kvalitete konacno




Cillevi projekta - SMART

specificni
mjerljivi
ostvarivi
realisticni, znacajni

vremenski odredivi




N

® Sve sto koristimo u projektu da bismo
ostvarili definirani cilj:
> Ljudi

> Sredstva (materijalna, nematerijalna, novéana, ...)

Projektni resursi

> Vrijeme




Odrednice projekto

® Trajanje(time)
® Resursi (budget)
@ Cilievi (goals)

® Uspjesan je projekt koji je odre

NA VRIJEME, UZ ZADANE RESURSE | SA PLANIRANIM CILJEVIMA
ON TIME, ON BUDGET, ON GOA



Mjerila uspjesnosti projekto

® .|.r e J an J e

® troskovi
O] Ciljevi CILJEVI / LJUDSKI RESURSI

OPSEG
projekta
KVALITETA

projekta



O uspjesnosti projekata

Velik je broj neuspjesnih projekata ( ~ = 70%):
> Nejasno izrazeni ciljevi
> Nemogucnost prilagodbe trokuta troskovi -ciljevi
— vrijeme
> Nepromisljanje rizika kojima je projekt izlozen
> Lose planirane aktivnosti

> LoSe upravljanje projektom i lose vodenje
projektnog tima (manjak komunikacije i timskog
djelovanja)

“Kada projekt propadne, razlog je rijetko kada

tehnicke prirode.”

Jim Johnson, The Standish Group



Upravljanje projektom

.. Je slozena aktivnost koja ukljucuje primjenu
znanja, vjestina, alata i tehnika u projekinim
aktfivhostima da bi se ispunili svi projekini
zahtjevi - “on time, on budget, on goals”.

Upravljanje projekiom je
skup znanja i vjestina koja
je potrebno stedil




Projektni tim

® ...Cine
> Voditel] projekta
> Suradnici (ostale ulog;\e)

® ... 0sobe sa precizno definirgni
Ulogama

Zadatcima
Odgovornostima
Nacinom komunikacije

vV V VvV VvV

® Voditel] pI’OJekTCI uskladuje rad na svim
odrednicamc




Uloge u projekthom timu

vodenje projekta (project management) - koordinira sve
segmente projekta; brine o budzetu, o provedbi
cjelokupnog projekta, upravlja rizicma, podnosi
izvjestaje,...

razvo] (development) — radi na riesenjima prema
zahtjevima projektnih ciljeva

testiranje (fest) — ocjena kvalitete rjesenja provjerama,
testiranjima riesenja, isprobavanjem razliCitin
tehnologija/metodologija nalazenja riesenja, ...
osiguranje kvalitete (release management) —razvoj |
pracenje kvalitete riesenja

upravljanje riesenjem ili proizvodom (product
management)

korisniCki odnosi (user experience) — pregovoronje S

korisnicima projektnih usluga /



Voditel| projekta mora...

-
...imati entuzijazam za projekt

...uCinkovito upravljati promjenama

S

...dobro podnositi nesigurnost

...imati vjestine pregovaranja i izgradnje tima

...se pridrzavati poslovnih prioriteta

...dobro poznavati podrucje rada (biti strucan)




Dobar projektni fim ima...

...zajednicku VIZIJU

 ...podijelilenu ODGOVORNOST

_...sposobnost PRILAGODBE na PROMJENE

...otvorenost u KOMUNIKACIIJI

 ...usmjerenost na ostvarivanje CILJEVA

~ ...usmjerenost na KVALITETU rezultata

SR

~ ...usmjerenost na ZADOVOLIJSTVO krajnjeg korisnika



Inferesne strane u projektu

engl. sfokehol@rs

® Interesna strana u projektu je osoba ili
organizacija koja ima interes u uspjehu
projekta

® Intferesna strana moze |
ucestvovati u projektu

@ KljuCne interesne strane: projekini fim,

e mora akfivno



Vanjske interesne strane

Narucitel] projekta: osoba ili organizacija koja financira
projekt

Nadzorni / organizacijski odbor: skupina koja odobrava
projektni raspored, proracun, opseg, plan i promjene
planova

Sponzor projekta: zagovornik projekta kod drugih
interesnih strana ili u sirem sustavu

> . pojedinci koji poticu | podrzavaju
projekt i njegove rezultate
> . oni koji izvlaCe poslovnu korist

realizacijom projekta
Krajnji korisnici projektnog proizvoda - osobe ili sustavi koji
direktno koriste krajnji proizvod ili uslugu dobivenu realizacijom
projekta

Operacijski sustav: organizacija ili zajednica koja opsluzuje

odrzavanje krajnjeg proizvoda projekta /



\
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Projektne faze i klju¢ne tocCke &

Zavrsni sastanak “Kick off”’ sastanak

POKRETANJE
PROJEKTA

“PUSTANJE U RAD”
| ZAVRSAVANJE

Prihvacena

spremnost za Prihvacen temeljni

“pustanje u rad” projektni
dokument
EEQ(TIEIEI){EAI PLANIRANJE |

OBLIKOVANJE

Prihvacéeni su
projektni planowi

Prihvacene su své
projektne aktivnosti

IZVRSENJE PROJEKTA



PROJEKTNE FAZE



//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/b/bb/Project_Management_(phases).png

FAZA 1. Pokretanje projekto

okupljanje projekinog tima
definiranje ciljeva projekia (SMART!)

razvoj ideje i definiranje opsega projekta -
odrediti Sto ¢e se raditi i u kojoj kvaliteti konacnog proizvoda

specificiranje budzeta - popisati sve stavke troskova na
projektu i specificirati iznose; definirati prihodovnu stranu

specificiranje vremenskog plana - precizno odrediti
datume za kljucne tocke

popis rizika - nabrojati 3to sve moze ograniciti i ugroziti projekt
i predloziti nacine riesevanja mogucih problema

popis interesnih strana - popis svih ljudi i organizacija koji
na bilo koji nacin utjeCu na projekt



Proracun projekto

Planirati troskove u skladu s ogranicenjima (pazljivo Citati
preporuke o distribuciji froskova i svu dokumentaciju koja
se odnosi na odobrenje/ogranicavanje troskoval)

Planirati froskove koji se doista odnose na predlozene
aktivnosti

Planirati prihodovnu stranu (vise izvora financiranja)
Voditi racuna o prikupljanju financijske dokumentacije
za izvjescivanje (valjani raCuni na za sve nabavljene

stavke, tablice aktivnosti Clanova tima/izvrsitelja
aktivnosti, ...)

Dogovoriti pracenje projekta u racunovodstvenoj sluzbil

-



Odabir projektnog fima

Koliko ljudi je potrebno u projektnom timu?

premali broj ljudi — velika opterecenost radom na projektu,
rizici ostvarenja veliki

prevelik broj ljudi — organizacijsko i financijsko opterecenje,
problemi koordinacije, pristunosti na sastancima...

Kakvo iskustvo u radu imaju potrebbno za ovaj projekt?
Koja znanja i vjestine su potrebne?

Jesu li sposobni za fimski rad?

Da li su odgovorni i samostalni u radu?

Jesu li dostupni u dovoljnoj mjeri¢

Imaju li inferes u ovom projektu?



Projektni fimovi




Projektni rizik

Neizvjestan dogadaqj ili stanje koje (ako se pojavi)
Ima pozitivan ili negativan uCinak na odrednice
projekta

Uz svaki uoceni rizik pokusa se specificirati
vierojatnost pojave i ucinak kojeg ¢e imati na
projekt

vjerojatnost

visoki rizik

srednji rizik

mali rizik

ucinak




\

Upravljanje projektnim rizicima

Planiranje upravljanja rizicima
@ Identificiranje rizika:

> eksterni rizici

> internirizici

> tehnicki rizici

> financijski rizici

> pravnirizici (...)

® Kvalitativna analiza rizika

L] Ll
O K ale ~NT




FAZA 2. Planiranje |
oblikovanje projekto

. Identificiranje projekinih aktivnost

o Odredivanje vremenskog slijeda aktivnosti
trajanje svake od aktivnosti

3. Planiranje resursa uz aktivnhosti
4. Planiranje nabavnih aktivnosti

Projektni plan
WBS — work breakdowr

Primjeri




Podtema 1

Klju¢na toc¢ka 1.1.
Zadatak 1.1
Aktivhost 1.1.

Resursi 1.1. (tko?, s Cime,

do kada?)
Zadatak 1.2.
Aktivhost 1.2.

Resursi 1.2. (tko?, s Cime,

do kada?)

Klju¢na tocka 1.2.

Podtema 2

Klju¢na toc¢ka 2.1.
Zadatak 2.1
Aktivhost 2.1.

Resursi 2.1.(tkoe, s Cime,

do kada?)
/adatak 2.2.
Aktivhost 2.2.

Resursi 2.2(tko?, s Cime,
do kada?)

Kljucna tocka 2.2.

Podtema 3

Klju¢na toc¢ka 3.1.
Zadatak 3.1.
Aktivhost 3.1.

Resursi 3.1.(tkoe, s Cime,
do kada?)

Zadatak 3.2.
Aktfivnost 3.2.

Resursi 3.2(tko?, s Cime,
do kada?)

Kljucna tocka 3.2.




Planiranje
- Odrediti projektni fim
- Odrediti klju€ne toCke
projekta
- Specificirati pojedine
cilieve
- Odrediti aktivnosti s
obzirom na ciljeve i dodijeliti
resurse
- Odrediti projektne rizike

- Izraditi WBS

- Izraditi plan upravljanja
projektom




Projektni plan — Gantt dijagram

® H.L. Gantt, ameriCki inzenjer strojarstva
osmislio 19210. dijagram kojim se povezuju
aktivnosti i vrijeme potrebno za njhovu
realizaciju

® Primijenjeno na velikim konstrukcijskim
projektima (izgradnje Hooverove brane,

izgradnja medudrzavnih autocesta u

AL H.L. Gantt

- : 1861.-1919.
® | danas se koristi u gotovo svim ( , )

metodologijama vodenja projekata /


//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/89/Henri_Gannt.jpg

Gantt dijagram
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Projektni plan — PERT metodo

PERT = Program Evaluation and Review Technique

Metoda analize zadataka koje je potrebbno obaviti
da bi se postigao projektni cilj, s posebnim naglaskom
na vremenske resurse (lakse identificiranje
minimalnog vremena pofrebnog za realizaciju cijelog
projekta)

PERT metoda je razvijena u Uredu za specijalne
projekte americke mornarice (US Navy Office for Special

Projects) pri razradi projekta nukelarne podmornice
Polaris

Uglavnom se koristi kod projekata kod kojih je krificho
ogranicenje vrijeme, a ne budzet

g



PERT dijagram (network
jagram



//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/4/46/Pert_example_network_diagram_visio.gif

FAZA 3. lzvrsenje

Strogost pridrzavanja termina kljucnih

planiranih sastanaka

Redoviti sastanci sa izvjestavanjem o napretku pojedinih
segmenata dodijeljienih odgovornosti (prema WBS)

Po potrebi (zbog eventualnih promijenjenih okolnosti),
redefinicija akfivhosti i zadataka

Ne odgadajte sastanke!l odgode smanjuju entuzijazam i
interes

Ako je izvrsenje pojedinih aktivnhosti do kljucne toCke u
zaostatku, svejedno odrzite sastanak, predlozite
zajednicko rjesSavanje problema

Odrzavanje individualnih sastanaka za

razmjenu informacija
Povratne informacije od svih Clanova projektnog tfima

_



FAZA 4. Pracenje i kontrola

® Pracenje i mjerenje u svrhu prilagodbe (trokut prilagodbe!)

® Potrebno je pratiti:
> lzvrsavanije planiranih aktivnosti
> Opseg poslova (da ne dolcm do probijanja)
> Kvalitetu odradenog posla \\\
> Troskove

> Stav ljudi prema projektu i motivaciju
> Kvalitetu timskog rada i suradnju

® Kontrola NIJE proces kojim se izdvajaju pogreske u rodu |
osuduju pojedinci u timu, nego se pokusava zaj




®©

®

FAZA 5. Pusicmje-u I'Gl\d-IL
zavrsavanje prOJek’ra

Monito val@ogija “pustanig u rad”
> Eval ojekfndg fififa (moevaldiciia)
> Eval Qe korisnika JlojEXTa

4

QUNI pristdo svim

e STO

Wi IMQQje
a'vezanim @z pr@ekt
% cStaj za sve oftale
lzvjestqj sadrzi
> kratak opis projekta, ciljeva, 0psega, resursa zajedno s svim

problemima koji su se javili u izvodenju i nacinu njihova
rjesavanja

> konacne postignute rezultate
> evaluaciju od strane korisnika
> zakljucak

> Interni: izvje§
iINformagqei|




...neki vazni ishodi u primjen
projektnog rada

® Voditelji pf&j\e\!gaia:

> razvoj osobnih kompetencija: pisanje dokumentacije, vodenje
projekta, vode\n\je\projek’rnog tima, evaluacija i samoevaluacija

> osobni razvoj - napredovanje
> vidljivost u okruzenju
® Suradnici v projektnom timu:
> razvoj osobnih kompetencija
> razvoj vjestina timskog rada
> 0sobnirazvoj - napredovanje
> vidljivost u okruzenju
@ Institucija:
> razvoj kapaciteta za projektni pristup radu
> rezultati istrazivanja / publikacije, patenti




Alati za upravljanje projektima

MS Project

Gantt Project

Ace Project



http://www.aceproject.com/
http://www.aceproject.com/
http://www.aceproject.com/
http://www.ganttproject.biz/
http://www.aceproject.com/
http://www.aceproject.com/
http://www.aceproject.com/

Prijava projekta na
natjecaq;




Prijava projekta na natjecaqj

Temeljito prouciti svu projekinu dokumentaciju
| sve dokumente vezane uz Natjecqj

Posebno obraftitl pozornost na:
Rokove
Prioritetna podrucja
Trazeno partnherstvo
Trazenu dokumentaciju
Potrebbne ovjere
Priloge




Projekthna dokumentacija
kod prijave

Opis projekto
Proracun projekta
Prilozi

Vazno...

Jasno opisati projekta

Dosljedno postovati opisne stavke (kvalitativno i
kvantitativnho)

Pazljivo odabrati i opisafi



Razvoj projekine ideje / teme

Da li tema priprada prioritetnim podrucjima iz
natjecajne dokumentacije¢
Da li tema pruza mogucnost istrazivackog rada?

Postoje li resursi za realizaciju: ljudski, vremenski,
financijskie

Da li je potrebno partnerstvo na projekiv — da li je
moguce uspostaviti partnerske odnose i sto oni donose?

(]
HNIC (T1C




Razmatranje ciljeva istrazivanjo

dobro ili slabo istrazen?

Da li je postavljeni istrazivacki problem do sada ’

Da li je istrazivacki problem precizno definirane
Da li je mjerljive Kojim indikatorima (varijablama)?
Da li ce odabrani uzorak dobro predstavljafi
promatranu populaciju o kojoj treba donijeti
zakljuCke?

Da li ¢e biti moguce dobiti uzorak odgovarajuce
velicine?

Da li su podaci koji ¢e se prikupljati dovoljni za
valjanu statisticku analizu za dobivanje rezultatae



Opis projekto

Svrha projekta — iskazuje se kroz :
> Inacaqj za okruzenje
> Istrazivacka pitanja

W Pttt

> Qcekivane rezultate ==

> Novi znanstveni doprinos

Vaznost istrazivanog problema demonstrira se kroz:

> Pregled literature

> Inacqji potrebu za rieSenjem problema koji Ce se istrazivafi
Izvedivost projekta pojasnjava se kroz:

> Dostupnost svih resursa

> Popis aktivnosti za provodenje istrazivanja

> Razmatranjem ogranicenja

Tocnost (accuracy) razmatra se kroz:
> Slaganje sa predvidanjima ili rezultatima slicnih studija
> ldentfifikaciju preciznih indikatora
> Verifikacijom svih podataka istrazivanja
Vjerodostojnost (accountability) se dokazuje
> Detaljnim opisom svih aktivnosti i odluka koje ce su se donosile
> Opravdanjem iskoraka iz planiranih okvira istrazivanja
> UoCavanjem ogranicenja kod pojedinih aktivnsoti ncy}ek’ru



Razmatranje izvedivost

Resursi
Vrijeme
Budzet
Ljudi

Pisanje temeljnog projektnog dokumenta
(ToR, projektna poveljq, vision scope)

Ciljevi projekta

Uloge i odgovornosti Clanova tima i njihove
kompetencije

Planirane kljuCne toCke projekta



Primier koristen|o

MS Project-a

Primjer.mpp - Microsoft Proje J
File Task Resource Project View Format A1 e B 3
—_— i & Cut - = Mark on Track * ) @ 5| Maotes — Find =
= * i -n - emEmes T + 9 BELEH @~ ¢ == -
53 Copy ~ "‘:}Respect Links & :lDetaiIs ¢/ Clear =
Gantt Paste - - | i | §6 23 €3 Manuall Auto Inspect Move Mode Task Summary Milestone Information _; . Scrall
Chart~ | - < Format Painter 20O A Bd (88 =B o PO < heuie | - - p o 5 Add to Timeline | tp Task (@] Fill ©
View Clipboard Font Schedule Tasks Insert Properties Editing
[ Task . |Task Name - |Duration  |Start - |Finish - Predecessors . Resource Names | }'13 |25 Feb'13 [4 Mar '13 [11 Mar '13 [18 Mar '13 [24
Mode wlT[r[s[s[m[T]w[Tr[s[s[m[T]w[T]r[s[s[m[TIw]T]F[s]s|m[T[w]T]F[s[s]|N=]|
1| E definiranje projektnog 1wk Mon 4.2,13 Frig.2.13 Marta
tima
2V E kick off sastanak 0 days Mon 11.2.13  Mon11.2.13 1
3 E o = oblikovanje istraZivanja 20 days Tue 12.2.13 Mon11.3.13 2 Mladen
Sy 5%
4 = definiranje 5 days Tue 12.2.13 Mon 18.2.13 lvan ;Gordana
istraZivackih pitanja an ;Gordana
5 4 = priprema uzorka 10 days Tue 19.2.13 Mon 4.3.13 4 Mladen
istraZivanja Miaden
6 = definiranje varijabli 2 days Tue 5.3.13 ‘Wed 6.3.13 5 lvan
za pracenje lvan
7 '?p odabir alata zaunos  1day Thu 7.3.13 Thu 7.3.13 6 MS Excel[1];MS
podataka istrafivanja Access[1]:Gordal I[1]{MS Access[1];Gordana
= I E o 2.sastanak 0 days Mon 11.32.13  Mon 11.3.13 7
5 1.3
Ly
; 9 L o = provodenje istrafivanja 6 mons Tue 12.3.13 Mon26.8.13 3;8
5’ . b —————
10 = ispitanici - 1mon Tue 12.3.13  Mon 8.4.13
ispunjavanje upitnika L
1 = formiranje baze 1wk Tue 12.3.13  Mon 18.3.13
podataka [S—
12 = provodenje 5 maons Tue 12.3.13  Mon 29.7.13
istraZivanja L
13 = obrada podataka 4 wks Tue 30.7.13 Mon 26.8.13 12 Statistica;SPSS
istraZivanja
14 + ~ oblikovanje znanstvene 4 mons Mon 1.7.13 Fri18.10.13 9
publikacije
15 P prikupljanje
literature
16 s traienje prikladnog
casopisa za
17 B oblikovanje uvoda =
S =
4 [m] (K [ i » L
Beade | < Bew Tacke * Mannally Serhadilad | | =1l 53 g8 (1Y ]




Zakliu&ak

@ projektni rad potreban je za provodenje vecine
znanstvenih istrazivanja

® projektni rad je metodologija Cije je postavke
potfrebno upoznati, a primjenom u radu steci
viestine i kompetencije

® Poznavanje projekthog rada (osmisljavanja,
planiranja i upravljanja projektom) i iskustvo
suradnje i vodenja projekata znacajno ce
povecati razinu osobnih kompetencija istrazivaca

.
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Uspjesan YVam projekt!

izv. prof. dr. sc. Marta Zuvic
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